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Geschaftsfiihrung in zweiter Generation: Lars Klaes und Miriam Berzen

.Wir bei Klaes wissen, dass Zeit kostbar ist. Deshalb haben wir es

uns zur Mission gemacht, die beste Software fiir die Fensterbau-

Branche zu entwickeln, die Ihnen hilft, Ihre Prozesse durchgangig
und organisiert zu gestalten.”

Klaes - mehr als nur eine Software!

Seit 1983 entwickeln wir innovative und praxis-
bewahrte Softwarelosungen fir die Fenster-,
Turen-, Fassaden- und Wintergartenbranche.

Beginnend als Ein-Mann-Firma, haben wir uns
zu einem in zweiter Generation gefiihrtem,
international agierenden, Unternehmen ent-
wickelt. Mit 285 Mitarbeitern und insgesamt

[ Tochterunternehmen in China, Australien,
Tschechien, Polen, Italien, Russland und Grof-
britannien, sind wir heute fur mehr als 7.600
Kunden in mehr als 50 Landern erfolgreich
tdtig.

Diese geballte ,Manpower”, die jahrzehntelan-
gen Erfahrungen aus internationalen Markten
und ein auperordentlicher ,Draht” zur Zuliefe-
rerindustrie, hat uns zu dem gemacht, was wir
sind - Worldwide No. 1!

Egal, ob Sie ein Bauelementehandler, ein
handwerklich orientiertes oder ein industriell
ausgerichtetes Produktionsunternehmen sind.
Viele Prozesse gleichen sich.

Im Wesentlichen geht es immer darum, |hre
Fenster-, Tlren-, Fassaden- oder Winter-
gartenprojekte effizient und wirtschaftlich zu
kalkulieren, zu planen, zu fertigen und zu mon-
tieren. Wir setzen auf standardisierte Prozesse
und Organisationen, die Ihnen neben einem
durchgehenden Workflow |hrer Prozesse auch
eine schnelle und effektive Implementierung
der Software ermdglichen.




Keine Erfolgsgeschichte ohne Anfang

Seit 1983 verfolgt Klaes eine Mission: die Fensterbau-Branche mit innovativer Software zu
transformieren. Aus einem Ein-Mann-Unternehmen ist ein weltweit fihrender Anbieter von
Softwarel6sungen fir Fenster-, Ttren-, Fassaden- und Wintergartenbauer geworden. Klaes
hat in seiner Geschichte viele Meilensteine erreicht und Mafstdabe gesetzt in der durchgadn-
gigen Organisation von Unternehmensprozessen.

Firmengriindung durch Horst Klaes mit der
ersten Version von Klaes 1.1. Bei der Entwick-
lung der Klaes Fensterbausoftware wurde von
Anfang an auf Durchgangigkeit geachtet.

1983 ;7 \

5
N 7 1991 :

Verkauf und Installation der ersten Komplett-
j l6sung aus Software und Hardware aus einer

Hand. Klaes setzt Mapstabe im Design von PCs

und Server aus eigener Herstellung und in Fens-

terbausoftware, die verschiedene Materialien
und Sprachen unterstiitzt.

Expansion zu einem internationalen
Softwareunternehmen, das neue Produkte, Markte
und Partnerschaften erschliept. Klaes bietet
mapgeschneiderte Softwarelosungen fir alle
Unternehmensgropen und wird weltweit flihrend.

Klaes feiert 40 Jahre Erfolg und steht fir
/N innovative und durchgangige Losungen fir alle
Prozesse in der Fensterbaubranche. Web-Seminare

und Schulungsplattformen setzen Mafstabe im
Bereich Kundenservice.

2001 e N 2023
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Erweiterung der Grundsoftware durch neue
moderne Losungen, Schnittstellen und
webbasierte Anwendungen. Klaes setzt
neue Mafstdbe in der Branche durch die
Einfihrung von Web-Seminaren und dem
Rollladenkonfigurator.




In allen Arbeitswelten verankert

Klaes als durchgangigen Prozess

Kunden effizient akquirieren, Angebote werden missen. Um hierbei einen optimalen
zUigig und optisch Uberzeugend ausarbeiten, : Workflow zu gewahrleisten, ist eine professio-
Auftrdge gewinnen, zuverldassige Termine nelle Software unverzichtbar - eine Software
nennen, optimiert bestellen, transparent wie Klaes!

produzieren, effizient versenden, ggf.
montieren und schlieflich die Projekte

: Proz imierun
professionell abrechnen. ozessoptimierung

IST: _
so.: [
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Das sind Herausforderungen bzw. Prozesse,
denen Sie sich im Fensterbau Tag fir Tag stel-
len missen. Herausforderungen, die in lhrem
Unternehmen von unterschiedlichen Men-
schen in unterschiedlichen Bereichen |hres
Unternehmens gemeistert werden. Diese Tatig-
keitsbereiche bezeichnen wir als Arbeitswelten.
Beginnend in der Arbeitswelt Vertrieb, tiber
die Arbeitsvorbereitung, der Planung & Be-
schaffung, der Produktion, dem Versand bis
hin zur Verwaltung.

Vernetzung der Einzelprozesse zur Optimierung
des Gesamtprozesses

O
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Die standardisierten Losungen von Klaes
tragen dazu bei, die Prozesse in lhrem Unter-
nehmen optimal zu organisieren und somit zu
vereinfachen. Sie ben6tigen keine zusatzliche
Fremdsoftware (Inselldsungen), denn mit Klaes
In allen Arbeitswelten laufen sehr viele unter- haben Sie alles aus einer Hand - von der Soft-
schiedliche Prozesse - Kommunikations- und ware Uber die Hardware bis hin zum Support.
Handlungsprozesse - ab, die innerhalb aber Wir sind Ihr Partner fur Kompetenz, Qualitat,
auch auferhalb der Arbeitswelten optimiert Sicherheit und Nachhaltigkeit.




Arbeitswelt Vertrieb

Ohne Verkauf - kein Auftrag - keine Produktion - kein Gewinn

Der Gesamtprozess der Fensterherstellung be- Schon mit dem Erstkontakt eines Interessenten
ginnt mit dem Vertriebsprozess. Dabei spielt Ist es wichtig, moglichst viele Informationen zu
es gar keine Rolle, ob Sie im B2C-Geschaft an bekommen. Neben Daten wie Name, Vorname,
Privatkunden verkaufen oder im B2B-Geschdft Adresse etc., sind auch Geburtstage, Interes-
an Bauelementehdndler; ob Sie einen eigenen sen oder Hobbys eines potenziellen Kunden
Vertrieb haben oder als Geschaftsfuhrer selbst wichtig. Denken Sie beispielsweise an spdtere
verkaufen. Marketingaktionen, wie das Versenden von

Event-Einladungen basierend auf den Interes-
sen des Kunden.

Mit Klaes cRM solution filtern Sie
gezielt Inre gewtinschte Zielgruppe
aus einer komplexen Kundendaten-
bank heraus und wickeln von der
' Die Ktm:’f des Veréauf’eng' Einladung bis hin zur Eventnachbe-
reitung alles im Handumdrehen ab.

beginnt mit dem ersten Gespriich”



https://www.klaes.de/crm

Arbeitswelt Vertrieb

Die wahre Starke von Klaes cRM solution liegt
jedoch woanders. Angenommen, Sie benotigen
dringend die Informationen zu einem Kunden-
gesprach mit einem lhrer Verkdufer. Leider ist
dieser nicht zu erreichen, weil er in einem an-

deren Termin ist, Urlaub hat oder krank ist. Kein

Problem - im Klaes cRM solution finden Sie
alle Informationen zu diesem Termin.

Mit Klaes cRM solution haben Sie eine L6-
sung, mit der Sie im gesamten Unternehmen
auf alle Daten von Kunden, Interessenten oder
Geschaftspartnern zugreifen konnen - und das
24/7.0b Besuchs- oder Serviceberichte, ge-
flhrte Korrespondenz per E-Mail, Brief oder

Effiziente fer

Telefon - in dieser Softwareldsung konnen Sie
und Ihre Mitarbeiter zahlreiche Eintrdge zum
Kunden hinterlegen und dieses Wissen anderen
Kollegen jederzeit zur Verfugung stellen.

Sie werden feststellen, dass sich mit Klaes
cRM solution die Kommunikationsgeschwin-
digkeit in [hnrem Unternehmen um ein
Vielfaches steigern wird - versprochen!

triebssteueruny
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Teamarbeit heifit Aufgabenverteilung

Die Leistung eines Teams ist abhdngig von der
Leistung seiner einzelnen Mitglieder. Um diese

zu gewadhrleisten, braucht es eine effiziente Auf-

gabenverteilung, Transparenz in den Abldufen
und den Klaes Info Manager.

Ein Beispiel: Ein Verkdufer bittet seine Kollegin
aus der Verwaltung ein Angebot zu erstellen
und dieses bis zum ndchsten Tag zu ver-
senden. Woher weip er, dass diese Aufgabe
erledigt wurde, wenn die Kollegin telefoniert,
nicht am Arbeitsplatz oder krank ist? Kost-
bare Zeit geht verloren, um diese Information
einzuholen. Mit dem Klaes Info Manager ist
dieser Prozess ganz einfach.

Klaes Tnfy Manage,

Erteilen Sie Ihren Kollegen Aufgaben mit einer
definierten Frist. Die beauftragten Kollegen
und auch weitere Mitarbeiter wie Teamlei-

ter oder Vertretungen kénnen diese Aufgabe
mit der entsprechenden Frist in [nrem Klaes
Aufgabencenter einsehen. Somit haben Sie
jederzeit im Blick, ob diese Aufgabe erledigt
wurde oder nicht. Das ist eine effiziente Auf-
gabenverteilung und dariiber hinaus absolut
prozessorientiert!



https://www.klaes.de/info-manager
https://www.klaes.de/crm
https://www.klaes.de/crm
https://www.klaes.de/crm
https://www.klaes.de/crm
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https://www.klaes.de/info-manager
https://www.klaes.de/info-manager

Arbeitswelt Vertrieb

Optimale Anbindung an Bauelementehdandler

Sie wollen lhren Bauelementehandlern eine
professionelle Handelslosung zur Verfiigung

stellen, damit diese selbst erstklassig ihre Bau-

elemente kalkulieren, Angebote und Auftrdage
erfassen und im Anschluss digital bei lhnen
bestellen konnen? Klasse! Dann realisieren Sie
das mit unseren Handelslosungen Klaes trade
oder Klaes webtrade.

Mit Klaes trade geben Sie Ihren Handlern eine
umfassende ERP-LGsung an die Hand, mit der
sie alle kaufmdnnischen Prozesse abwickeln
konnen - so wie Sie als Produzent.

Vv Klaes cRM solution
Erfassen aller Informationen

V' Klaes Info Manager
Verteilung der Aufgaben an Mitarbeiter

Mit dem webbasierten Klaes webtrade errei-
chen Sie kleinere Montagebetriebe, die ihren
Fokus auf die Erstellung von Angeboten, Auf-
trdgen und Rechnungen sowie das Bestellen
der Bauelemente gerichtet haben.

V' Klaes webshop
Prasentation der Produkte tber einen Onlineshop

V' Klaes trade und Klaes webtrade
Handlerl6sung fur den B2B-Bereich

(J Effizienzsteigerung

(P Verbesserte Kommunikation

(¥ Erhdhte Kundenorientierung

(& Schnelle Reaktionsfahigkeit

(& Transparente Aufgabenverwaltung

(J Effektives Zeitmanagement


https://www.klaes.de/info-manager
https://www.klaes.de/crm
https://www.klaes.de/info-manager
https://www.klaes.de/klaes-trade
https://www.klaes.de/webtrade
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Ubernahme Angebot in Auftrag

Arbeitswelt Arbeitsvorbereitung

Ihr Angebot wurde von Ihrem Kunden beauf-
tragt - herzlichen Gluckwunsch! Nun geht es an
die Arbeitsvorbereitung. Die ist im Fensterbau
ein entscheidender Schritt, um sicherzustellen,
dass die Produktion von Fenstern, Turen,
Fassaden oder Wintergdrten effizient und
reibungslos verlauft.

Wichtige Details von den exakten MaPen, tber

die Auswahl von Materialien bis hin zur Berech-

nung der exakten Schnittlangen der Profile, die
Positionierungen der Beschlagsteile sowie die
Grofe der Glaser missen prazise erfasst und
berticksichtigt werden.

Mit der Klaes Software haben Sie dafir ein
leistungsstarkes Werkzeug zur Hand, das lhnen
diese Informationen in Sekundenschnelle
liefert und somit Zeit und Kosten spart.

4 [Erfassung der Bausituation

Zum Erarbeiten von fertigungs- und
montagegerechten Detaillosungen, erstellen
Sie im Handumdrehen mit Klaes CAD plus
entsprechende Schnittzeichnungen und
Wandanschlisse.

Die kaufmdnnische Seite der Arbeitsvor-
bereitung beinhaltet die Erstellung der
Auftragsbestatigung. Auf Wunsch Gbernehmen
Sie mit wenigen Klicks das Angebot in einen
Auftrag. Sie entscheiden, ob das gesamte
Angebot, komplette Positionen oder nur einzel-
ne Stiickzahlen der Positionen Glbernommen
werden sollen. Selbstverstandlich kdnnen Sie
auch einen Auftrag komplett neu anlegen.

Fir welchen Weg Sie sich auch entscheiden,
Sie behalten stets den Uberblick der urspriing-
lichen Dokumente.

¢ Aufnahme genauer Mafe

¢ Kldrung von Details

Eine qute Kommunikation
unterschiedlicher Teammitglieder ist
auch in der Arbeitswelt Arbeits-
vorbereitung das A und 0. Mit Hilfe des
Klaes Info Managers sind Sie dafir
bestens gewappnet.

@ Erstellung von Schnitten & Wandanschlissen

Eine gule Arbeitevorbereifung ist

die Ba

. (1
cic fir eine effiziente Produktion

Auftragsfreigabe

)


https://www.klaes.de/cad-plus
http://www.klaes.com
https://www.klaes.de/info-manager
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5| ) Arbeitswelt Planung & Beschaffung

Ressourcen effektiv planen

Mensch, Material und Maschine sind endliche
Ressourcen. Um das Maximum fur die Pro-
duktion von Fenstern, Turen, Fassaden oder
Wintergarten herauszuholen, bedarf es einer
effizienten Planung.

Mit der Klaes Materialwirtschaft und der
Klaes Kapazitatsplanung haben Sie zwei
starke Losungen an der Hand, mit der Sie eine
effiziente Planung von Material, Personal und
Maschine realisieren werden.

Lagerhaltung bindet Kapital. Deshalb ist es aus
wirtschaftlicher Sicht eine Gratwanderung, so
wenig Material wie notig im Lager zu halten

und dennoch die Winsche lhrer Kunden termin-

gerecht zu erfllen.

Mit der Klaes Materialwirtschaft haben

Sie stets den Uberblick dariiber, ob Sie ge-
nigend Lagermaterialien fir Ihre Projekte
zur Verfugung haben. Das Klaes Materialwirt-

schaftssystem sorgt dafir, dass Ihr Lager
immer optimal ausgelastet ist.

Durch die automatische Benachrichtigung bel
einem Unterschreiten des Mindestbestands,
wissen Sie genau, wann Nachbestellungen flr
Lagerware erforderlich sind. Diese bestellen

Sie auf Wunsch via openTRANS. Auch auftrags-

bezogene Materialien werden mit der Klaes
Materialwirtschaft termingerecht bei Ihren

Lieferanten bestellt. Eine effektive Kommunika-

tion mit anderen Klaes Losungsbausteinen, wie
zum Beispiel die automatische Entnahmebu-
chung durch Klaes e-prod, erhoht den Nutzen
der Klaes Materialwirtschaft noch.

Mit der Klaes Kapazitatsplanung planen Sie
Auftrdge vorwdrts, rickwarts oder als Fix-
termin im Handumdrehen ein. Sie konnen

die einzuplanenden Auftrage zundchst als
Reservierung einplanen. Sobald der Auftrag
freigegeben wird, erhdlt dieser automatisch
den Status ,Eingeplant”. Das Umplanen eines
Auftrags ist mit der Klaes Kapazitatsplanung
ebenfalls kinderleicht: Verschieben Sie mit der
Maus den bereits eingeplanten Auftrag einfach
in eine andere Kalenderwoche oder auf einen
anderen Tag - fertig!

Neben der Ermittlung der Kapazitat und des
Liefertermins, konnen Sie auch Fertigungsauf-
trage zusammenstellen, diese als fertig melden
sowie die Auslieferung der Auftrdge Uberwa-
chen. Ein Uberschreiten des Liefertermins wird
klar gekennzeichnet. So behalten Sie stets den
Uberblick ber die Ablgufe in ihrem Unterneh-
men. Im Auslastungsdiagramm erkennen Sie
schnell wie viel Reserven Sie noch haben und
konnen zuverldssige Aussagen gegeniber
Bauherren, Architekten und Angestellten
machen.



https://www.klaes.de/opentrans
https://www.klaes.de/materialwirtschaft
https://www.klaes.de/materialwirtschaft
https://www.klaes.de/e-prod
https://www.klaes.de/materialwirtschaft
https://www.klaes.de/kapazitaetsplanung
https://www.klaes.de/kapazitaetsplanung
https://www.klaes.de/materialwirtschaft
https://www.klaes.de/kapazitaetsplanung
https://www.klaes.de/materialwirtschaft

Arbeitswelt Produktion

Transparenz und Organisation in der Produktion

Haben Sie schon einmal grob berschlagen, wie
viel Zeit Ihre Mitarbeiter Tag fur Tag bendtigen,

um die gewinschten Fertigungsunterlagen zu
drucken, zu sortieren und in die Produktion zu

geben? Und wie oft Ihre Mitarbeiter Tag fir Tag

in die Fertigung gehen, um den Produktions-
fortschritt eines Auftrages zu prifen oder

wie oft sie tdglich auf der Suche sind - auf

der Suche nach Materialien, die sie flr einen
Auftrag bendtigen? Und wie oft kommt es
wochentlich bei Ihnen vor, dass ein Monteur
von der Baustelle zurlickfahren bzw. ein Mitar-
beiter den Monteuren hinterherfahren muss,
weil lose Zubehorteile fehlen?

In vielen Unternehmen sind sie noch gegen-
wdrtig - die Produktionspapiere! Wie in einem
morgendlichen Ritual werden die Fertigungs-
auftrage zusammengestellt, die bendtigten
Fertigungslisten gedruckt und sortiert und
anschliefend in die Fertigung getragen. Dieser
Prozess dauert oft 30 Minuten und langer

und das Tag fir Taq.

Wenn Sie an jedem Arbeitstag eine halbe
Stunde fur diesen Prozessschritt bendtigen,
ergeben sich auf das gesamte Jahr hochge-
rechnet 120 Stunden (bei 240 Arbeitstagen).
Bewerten Sie eine Stunde mit 40 Euro,
verursacht dieser Schritt ,,Ausdrucken und
Verteilen von Fertigungsunterlagen” 4.800
Euro Prozesskosten pro Jahr.

Wenn Sie nun noch die Zeiten lhrer Mitarbei-
ter hinzubuchen, die bendtigt werden, um
Materialien fur Auftrdge zu suchen und die Mit-
arbeiter-Wegekosten addieren, die wochentlich
anfallen, weil lose Zubehorteile zu diversen
Baustellen nachgeliefert werden missen, dann
wird Ihnen sicherlich schnell bewusst, welches
Einsparungspotential sich in der Arbeitswelt
Produktion verbirgt.




Arbeitswelt Produktion

Bauteil scannen

Mit Klaes e-prod verfiigen Sie tber ein Werk-
zeug, welches genau hier ansetzt.

Erstellen Sie kiinftig Ihre Fertigungsinformatio-
nen papierlos. Jedes zu bearbeitende Bauteil
erhalt einen Barcode. Dieser wird an den jewei-
ligen Arbeitspldtzen gescannt und sofort erhalt
der Mitarbeiter seine Fertigungsinformationen
flr die nachsten Schritte, die an dem Bautell
durchzufiihren sind. Mit oder ohne Grafik und
in der Sprache, die der Mitarbeiter verstent.

Das Ein- und Umplanen von Auftrdgen wird
zum Kinderspiel. Mit wenigen Mausklicks haben
Ihre Mitarbeiter die aktuellen Informationen
auf ihrem Monitor. Und Sie selbst haben jeder-
zeit den Uberblick, was aktuell in der Werkstatt
passiert. Auf Wunsch auch auferhalb des

¢ Fertigungsinformationen einsehen

¢ Anderung / Defekt buchen

Unternehmens, denn Klaes e-prod ist web-
basiert! Und wenn es mal ein Problem gibt, zum
Beispiel ein Glasbruch, dann wird sofort ein
Defekt gebucht und Ihr Fertigungsleiter wird
mit ein paar Mausklicks das neue Glas bestellen
konnen.

Das Suchen nach Materialien fur aktuelle
Auftrdge wird genauso passeé sein, wie die zeit-
aufwendigen und teuren Ruckfahrten von der
Baustelle ins Unternehmen, denn Klaes e-prod
verwaltet auch Lagerorte. Klaes e-prod weif
genau, wo sich z. B. das Glas fir den Flugel
oder das lose Zubehor fur einen bestimmten
Auftrag befindet. Das ist zeitsparend und trans-
parent. Das ist modernes Arbeiten!

& Teile werden neu bestellt & Alle Bauteile korrekt montieren

Samtliche Bauteile werden mittels Etikett
gescannt und die zugehorigen Fertigungs-
informationen werden direkt im Klaes

e-prod angezeigt.

V' Klaes e-prod
Effiziente Bauelementeverwaltung & Organisation des Versands

V' Klaes e-control
Optimale Produktion durch erfolgreiche Maschinenansteuerung



https://www.klaes.de/e-prod
https://www.klaes.de/e-prod
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Arbeitswelt Versand

Verpacken - Beladen - Montieren

Die Produktion Ihrer Fenster und Tiren ist ab-
geschlossen. Nun steht die Zusammenstellung
aller Elemente samt Zubehor an, bevor diese
verpackt und auf den LKW geladen werden.
Zeitgleich erfolgt die Planung der Monteure und
gqgf. die Abstimmung eines genauen Lieferter-
mins mit lhren Kunden. So einfach ist das

- zumindest in der Theorie!

Doch die Realitat sieht oft ganz anders aus. Das
Zusammensuchen der Bauelemente ist haufig
stressig und zeitaufwendig. Nicht selten fiihren
vergessene Zubehorteile zu unnotigen ,,Zusatz-
fahrten” zu den Baustellen. Diese ineffizienten
Abldaufe verursachen erhebliche Kosten und
mindern [hren Gewinn.

Genau hier setzt Klaes e-prod mit einem Ver-
sandarbeitsplatz an. Eine genaue Auflistung der
zuU verladenen Bauelemente mit genauem La-

gerort verhindert, dass diese vergessen werden.

Das betrifft auch lose Zubehdorteile wie Profile,

Leisten, Stofigriffe und Oliven. Das bendtigte Zu-

behdr wird aufgelistet und kann z. B. mit einer
Wickelmaschine verpackt, mit einem Barcode
versehen und mit einem Lagerplatz ,verhei-
ratet” werden. Klaes e-prod weif nun genau,
welches Zubehor bendtigt wird und wo es steht.
Beim Verladen werden alle bendtigten Informa-
tionen angezeigt und missen gescannt werden.

Auf Wunsch verwaltet Klaes e-prod auch lhre
Liefergestelle. Diese stehen sehr oft auf diver-
sen Baustellen - und nur wenige Unternehmen

haben einen genauen Uberblick diber den Stand-

ort und die Dauer der Gestelle. Verwalten und

organisieren Sie mit Klaes e-prod lhre Lieferge-

stelle und Sie wissen jederzeit auf Knopfdruck,
wo sich lhre Gestelle befinden.

Zeitgleich mit dem Versand der Bauelemente
planen viele Unternehmen auch ihre Monta-
gen samt Montage-Teams und der bendétigten
Ressourcen wie Fahrzeuge, Absperrungen, Bau-
krane und mehr.

Mit der Klaes Montageplanung verbinden Sie
lhre Auftrage direkt mit der Planung der
Montagen. Mit wenigen Klicks verplanen Sie Ihre
Auftrdge samt der zur Verfiigung stehenden

V' Klaes e-prod
Effiziente Bauelementverwaltung
& Organisation des Versands

V' Klaes Monatgeplanung
Planung der Montage & Monteure
Ressourcen optimal nutzen

Effzienz i

MontageP It

Ressourcen und haben somit jederzeit alle
wichtigen Informationen flr Ihr Tagesgeschaft
im Blick. Im Auftrags-Pool der Klaes Monta-
geplanung haben Sie stets die komplette
Ubersicht iber alle zu verplanenden Belege.
Vorhandene Geschaftspartnerinformationen
und Positionsdetails kdnnen Sie bereits wahrend
der Planung einsehen. Notwendige Dokumente
figen Sie einfach per Drag & Drop dem Monta-
getermin zu.

Eine Ubersichtliche Statusverwaltung und eine
ausgepragte Freitextsuche ermdglichen ein
einfaches Einplanen von Belegen zu vorhan-
denen freien Ressourcen. Selbstverstandlich
konnen Sie bereits eingeplante Belege nach-
traglich mihelos umplanen. Die einfache
Stammdatensystematik erlaubt eine zligige und
unkomplizierte Einfihrung der Klaes Montage-
planung in [hrem Unternehmen.

' der

9
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Arbeitswelt Verwaltung

Hier laufen alle Prozesse zusammen

In der letzten, rein kaufmannischen, Arbeits-
welt laufen viele Prozesse zusammen.
Nachdem lhre Bauelemente ausgeliefert und

montiert wurden, stehen viele rein kaufmanni-

sche Prozesse im Vordergrund. Berichte lhrer
Monteure auswerten, Rechnungen schreiben,
Auftrage nachkalkulieren, Zahlungseingdange

uberwachen und buchen usw.

Auftragsverwaltung ¢ /ahlungsverwaltung

Prozesse, die in vielen Unternehmen mit unter-

schiedlichen Softwareldsungen umgesetzt
werden. Nicht so bei Klaes. Hier haben Sie flr
alle notwendigen Prozesse eine Losung!

6 i mit
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& Berichte und Analysen

In der Klaes Vorgangsverwaltung erstellen
Sie aus den Auftragen die Rechnungen. Selbst-
verstdndlich konnen Sie auch Abschlags- oder
Teilrechnungen schreiben.

Uber die Klaes Kontenverwaltung buchen

Sie anschliefend Ihre Zahlungseingdnge und
behalten so stets den Uberblick tber alle
Rechnungen und Zahlungen. Mit dem Klaes
Zahlungswesen haben Zahlungsmuffel keine

Chance! Kaufmdnnische oder technische Aus- >
wertungen, Berichte und Analysen erstellen Sie

mit Klaes im Handumdrehen.

Digitale Zeiterfassung 4 Dokumenten-Management

Im Zuge der Digitalisierung sind zwei weitere
wichtige Themen in den Fokus gerlckt: die
Digitale Zeiterfassung und ein durchgangiges
Dokumenten-Management. In beiden The-
men schlummert sehr viel Potenzial, Prozesse
schlanker und transparenter zu gestalten und
somit sehr viel Geld einzusparen.

Vv Klaes zeit
Digitale Zeiterfassung, Projektzeitenerfassung,
Urlaubsplanung, Kranken- und Fehltage

Vv Klaes DMS

Digitalisierung, Verschlagwortung und
zentrale Speicherung von Dokumenten,

inkl. leistungsfahiger Suchfunktionen und
sicherer Zugriffs- und Berechtigungskontrolle
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Arbeitswelt Verwaltung

Mehr Zeit fur Wesentliches

In vielen Unternehmen erfassen Mitarbeiter
ihre Arbeitszeiten selbst auf Papier oder in
einer Excel-Tabelle. Diese werden dann flr die
Lohn- und Gehaltsabrechnung zeitaufwandig
per Hand aufbereitet und wiederum manuell in
eine Lohnabrechnungssoftware eingegeben.

Mit Klaes zeit automatisieren Sie diese Pro-
zesse! Kinftig buchen Ihre Mitarbeiter ihre
Kommen- und Gehzeiten per App, Computer
oder Terminal.

Die erfassten Zeiten stehen der Verwaltung
nicht nur augenblicklich auf Knopfdruck zur
Verfugung, sondern konnen auf Wunsch direkt
an lhre Lohnsoftware Gbertragen werden.

Das ungeliebte Aufschreiben der Zeiten sowie
das zeitaufwandige Ubertragen der Mitarbei-
terzeiten fir die Lohn- und Gehaltsberechnung
entfallen.

Klaes zeit kann aber noch viel mehr: Erfassung
der Projektzeiten fur [hre Nachkalkulation,
Urlaubsplanung sowie das Eintragen von Kran-
ken- oder Fehltagen.

Mit Klaes zeit verfiigen Sie iber eine LOsung
zur gesamten Mitarbeiterverwaltung.

Weniger Papierkram, mehr Effizienz

Die Suche nach Dokumenten wie alten Auf-
tragen, Rechnungen, Projektmitschriften oder
allgemeiner Geschaftskorrespondenzen ist

ein stetiger Begleiter im Geschaftsalltag. Ganz
gleich, welche Dokumente gesucht werden - es
ist mit sehr viel Zeitaufwand verbunden.

Ein Dokumenten-Managementsystem (DMS)
von Klaes digitalisiert, verschlagwortet und
speichert alle Dokumente an einem zentra-
len Ort. Damit reduzieren Sie zum einen lhren
Papierverbrauch und zum anderen den Platz-
bedarf fur die Lagerung Ihrer Dokumente. Mit
Hilfe leistungsfahiger Suchfunktionen werden
die gewlinschten Dokumente schnell und ein-
fach gefunden. Lastiges und zeitaufwdndiges
Suchen nach Dokumenten entfallt. Selbstver-
standlich kbnnen ,sensible” Dokumente tber
eine sichere Zugriffs- und Berechtigungs-
kontrolle geschitzt werden, sodass nur
autorisierte Personen Zugriff auf bestimmte
Dokumente erhalten.

Das DMS von Klaes ist GoBD-konform (,,Grund-
sdtze zur ordnungsmapigen Fuhrung und Auf-
bewahrung von Biichern, Aufzeichnungen und
Unterlagen in elektronischer Form sowie zum

Datenzugriff”) und hilft lhnen dabei geschafts-
relevante Dokumente sicher und ordnungsge-

maf zu archivieren.

Dariiber hinaus automatisieren Sie mit DMS
von Klaes komplette Workflows - z.B. einen
Rechnungsfreigabeprozess. Das DMS scannt,
speichert und klassifiziert eingehende Rech-
nungen automatisch. Anschliefend wird die
Rechnung an den zustandigen Mitarbeiter wel-
tergeleitet. Nach der Genehmigung wird die
Rechnung freigegeben und automatisch in das
Buchhaltungssystem tbernommen. Andere
denkbare Workflows konnten Urlaubsantrags-
oder Beschaffungsprozesse sein.
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Daten & Fakten

Klaes - ein Programm, auf das die Branche baut

V' Marktfiihrer seit iiber 30 Jahren V' Globale Prasenz, lokale Verankerung

Die Klaes GmbH & Co. KG

in Zahlen:

Kunden: 7.600 in 50 Landern

*Australien, China, Tschechien,

Italien, Polen, Russland, Vereinigtes

Konigreich

Klaes ist seit Uber 30 Jahren weltweit das markt-
fihrende Softwareunternehmen in der Fenster-,
Tiren-, Fassaden- und Wintergartenbranche.

Effizienz in jedem Bereich

Von Vertrieb und Arbeitsvorbereitung tber Planung
& Beschaffung bis hin zu Produktion, Versand und
Verwaltung - Klaes Softwarelosungen decken alle

Arbeitswelten in einem Fensterbauunternehmen ab.

Sie ermdglichen eine effiziente und reibungslose
Abwicklung aller Prozesse.

Kundenbegeisterung im Fokus

Uber 7.600 Kunden weltweit sind begeistert und
vertrauen auf die Klaes Softwareldsungen, um ihre
Geschdftsprozesse zu verbessern.

Anpassungsfahigkeit fiir alle Unternehmen

Egal ob Produzent oder Handler, kleines oder gro-
Bes Unternehmen - die Klaes Losungen passen sich
flexibel an die Grofe und die spezifischen Bedurf-
nisse Ihres Unternehmens an.

Mit Kunden in iber 50 Landern, 7 Tochterfirmen
und einem umfassenden Netzwerk an Partnern,
verstehen wir die spezifischen Anforderungen und
Herausforderungen unserer Kunden und bieten Lo-
sungen, die auf ihre individuellen Bedlrfnisse zuge-
schnitten sind.

Investition in die Zukunft

Wir investieren mit iber 280 Mitarbeitern konti-
nuierlich in die Entwicklung unserer Software und
in unser hohes Qualitatsmanagement. Vor allem die
einmalige Partnerschaft mit der Maschinen- und
Zuliefererindustrie bilden das Fundament einer
langjahrigen Erfolgsgeschichte.

Sprachenvielfalt

Unsere Softwarelosungen sind in 28 Sprach-
versionen verfugbar, um eine breite Palette
internationaler Kunden zu bedienen.
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So erreichen Sie uns

Sie haben noch Fragen zu unseren Produkten und Diensleistungen? Dann kontaktieren
Sie uns gerne per E-Mail oder Telefon oder informieren Sie sich auf unserer Webseite.

Wir freuen uns auf Sie!

O ® @ &

Wilhelmstrafe 85-87 +49 2641909 0 welcome@klaes.com www.klaes.com
53474 Bad Neuenahr-Ahrweiler

Sie sind bereits Klaes-Kunde?
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